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1. Ukrajinsky a Cesky vzdélavaci systém — zakladni podobnosti i rozdily

Pro ukrajinské skolstvi je charakteristické, Ze v poslednich letech zazivd fadu zmén. Nékteré jsou
relativné rychlé, jiné se v praxi projevuji pomaleji (i vlivem neddvnych udalosti). Zmény se tykaji jak
vzdélavaciho systému ¢i podplrnych profesi, tak napriklad i rozvoje dalsich instituci, mezi které patfi
ekvivalent Ceské $kolni inspekce, zavadéni novych technologii &i nastavovani principd inkluze. Mezi
systémy Ceského a ukrajinského vzdélavani najdeme mnoho podobnosti, ale i fadu specifik, které
mohou pfimo ovliviiovat adaptaci ukrajinskych Zzakd na ¢eskych skolach.

Nova ukrajinska skola

Nova ukrajinska Skola je oficidlni ndzev reformy vzdélavani, kterou ukrajinské Skolstvi dlouhodobé
prochazi. Reforma obsahuje fadu prvkd, s jejichzZ realizaci bylo i s ohledem na silu historickych tradic a
pristupl jiZ od zacatku pocitano v horizontu desetileti. Navenek jsou asi nevyraznéjsimi prvky zavedeni
dvanactileté Skolni dochazky (povinnych je 9) a dvandactistupniového systému hodnoceni. Dle zdkona
prijatého v roce 2017 studuji Zaci, ktefi nastoupili do prvni tfidy po roce 2018, nové celkem 12 let. Pro
zaky, ktefi prvni ro¢nik absolvovali pfed rokem 2018, plati plvodni jedenactiletd dochazka. Materska
Skola neni povinna a lze do ni dochazet uz od dvou let. Vedle toho existuji také statni nebo soukromé
jesle, do kterych je mozné umistovat i mladsi déti.

Stupné vzdélavani na Ukrajiné

Cely cyklus dvanéctiletého vzdélavani je mozné absolvovat na jedné gkole, co? pfi porovnanis CR neni
prilis obvyklé. Odpovida to také charakteru ukrajinskych skol, kterych je bez rozliSeni typu témér 20
tisic, pri¢emz drtiva vétsina z nich poskytuje viech dvanact stupnd vzdélavani. Tyto ,,obecné zakladni”
Skoly navstévuje témér 5 miliénl Zakd, coZ je v porovnani s poctem 7Zakd na zakladnich a stfednich
Skolach v CR skoro étyfnasobek (na ZS je u nds zapsano 960 tisic 74k, na SS asi 430 tisic).
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. Zakladni vseobecné Zakladni stfedni vSseobecné . o .
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vzdélavani vzdélavani
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* pro zaky, ktefi nastoupili Skolni dochdazku po roce 2018 ** pro Zaky, ktefi nastoupili Skolni dochazku pred rokem 2017

I na Ukrajiné je mozné po devaté tridé prestoupit na (jinou) stfedni skolu. Tyto Skoly nabizeji maturitni
i nematuritni obory s rdznym zamérenim, povétsinou s délkou studia Ctyfi roky. Po 12. tfidé studenti
skladaji standardizovanou zkousku (certifikace), na zakladé které mohou pokracovat ve studiu na
vysoké skole. Zavérecnou zkouskou, ktera opravnuje ke vstupu do vysokoskolského studia, je ukonéeno
i studium Ccisté stfedoskolské.

Jak se hodnoti v ukrajinské skole

V ukrajinském Skolstvi se rozsifuje vyuzivani slovniho hodnoceni, v prvnim a druhém roc¢niku zakladni
Skoly probihd hodnoceni prevadiné slovné, od tretiho ro¢niku se studijni posun Zaka hodnoti ¢asto
paralelné slovné s bodovym hodnocenim nebo jen bodové. Skdlu a prevod hodnoceni na esky
ekvivalent znazornuje prilozena tabulka. Zvoleny zpUsob hodnoceni podléha rozhodnuti pedagogické
rady Skoly.



Nejhorsim bodovym vysledkem, kterého muze Zzak dosdhnout, je 1, nejlepsim 12. K ziskani dvanacti
bod( jsou potrfeba hluboké znalosti a velmi dobra orientace v probiraném ucivu, predpoklada se i
rozsahla domaci pfiprava. Na Ukrajiné je bézné si nizké hodnoceni opravovat ukoly navic.

V ukrajinské skole je béZiné znamkovat napft. i vedeni sesitu. Zndmky z chovani naopak chybi, stejné
jako napomenuti ¢i ddtky. Chovani je soucasti slovniho hodnoceni. Co mlzZe v éeském kontextu
prekvapit je fakt, Ze Zaci neopakuji ro¢niky, a to ani (¢i pfedevsim) z dlivodu Spatného prospéchu.

Odpovidajici
hodnoceni (zndmky
v ukrajinské skole)

Prevod
na ceské znamky

Bodova skala
(ukrajinsky systém)

12 1+
11 1 1
10 1-
2+
2 2
2-
3+
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Inkluze a podplirné profese ve $kolstvi

Probihajici reforma ukrajinského skolstvi zavadi také principy inkluze, ¢i spiSe integrace zakl s nizsim
stupném znevyhodnéni do béznych tfid zakladnich Skol (soubézné existuje systém skol specidlnich).
Inkluzivni snahy jsou na Ukrajiné v zacatcich, vCetné zavadéni podplrnych profesi, poraden a
odpovidajicich metodik. Na Skolach nejsou zavedena skolni poradenskd pracovisté, jejich roli zastava
psycholog, jehoZ prace kromé diagnostiky zahrnuje i vychovné a kariérni poradenstvi. Nové by se mél
vénovat i klimatu ve tfidé/skole, well-beingu zakd i uditeld, facilitaci a mediaci ¢i podpore spole¢ného
vzdélavani. Tyto podnéty jsou vsak realitou pouze v omezeném poctu skol situovanych ve velkych
metropolich. Cely proces zavadéni proinkluzivniho Skolstvi zohledfujiciho individudini potfeby
kazdého Zaka je teprve v pocatcich. Lze to vidét napfiklad na poctu asistent(i pedagoga podporujicich
7aky se specialnimi vzdélavacimi potfebami, kterych je na Ukrajiné cca 11 tisic, pficemz v CR tuto pozici
pri 4krdt mensim celkovém poctu zaka aktudlné zastava pres 29 tisic osob.

Zvyklosti na ukrajinskych Skolach, kterych bychom si méli vS§imnout

Skoly na Ukrajiné pouzivaji jako oficidlni jazyk ukrajinitinu, v nékterych ¢astech zemé se ale bé7né
mluvi rusky, polsky, madarsky, rumunsky Ci jinymi jazyky a dialekty. Prakticky to nékdy m(iZze znamenat,
Ze dité z ukrajinské Skoly samotny ukrajinsky jazyk neovladd, ¢i jej ovladd pasivné. Cizi jazyky se
vétsinou vyucuji od prvni tfidy, pficemz prfevaZzuje anglic¢tina. Obsah uciva se fidi vzdélavacimi programy
pro jednotlivé rocniky vyddvanymi tamnim ministerstvem skolstvi.

Ukrajinskou abecedu znaji déti uz pred nastupem do Skoly, stejné jako zaklady scitani nebo odcitani.
(S latinkou se obecné seznamuji pravé pri osvojovani si cizich jazyk( ve vyssich rocnicich.) Odklady



Skolni dochazky na Ukrajiné nejsou zvykem — chybi odbornici, ktefi by odklad mohli doporucit. Rodice
vétSinou voli nastup do skoly dle véku ditéte. V Ceském kontextu tak mohou byt odklady nebo
pripravné tridy ukrajinskymi rodici vnimany silné negativné ve smyslu potvrzeni zaostavani jejich ditéte
a je vhodné s nimi o tGcelu téchto opatreni diskutovat.

Pti srovnani s ceskym kurikulem se ucivo na ukrajinskych skoldch muzZe v nékterych predmétech zdat
nahusténé a narocné (v matematice, prirodopise nebo fyzice). Velky dliraz je tam kladen i na domdci
pripravu. Napfi¢ predméty se také relativné castéji nez u nds objevuje téma Ukrajiny, ukrajinské
historie, statnosti a ndrodnich tradic. Déti jsou také v porovnani s ¢eskymi vice vedeny k vysokym
standarddm rukopisu.

Skoly na Ukrajiné maji réizné zvyklosti a naroky co se tyce oblékani. Zatimco do nékterych z nich chodi
déti béZné oblecené v tepldcich, jiné maji zavedené skolni uniformy a pfisné na nich trvaji. Pfezouvani,
dobfe zndmé z Eeskych $kol, rovné? neni viude povinné. Z4ci jsou oproti jejich Eeskym protéjskam také
zvykli si fadu pomUcek a uc¢ebnic nechdvat ve skole, domu si je nenosi. Dané je to jak tim, Ze zejména
mladsi Zaci si Casto vypracovavaji domdci ukoly jiz v druzing, ve které maji k dispozici i pomoc uciteld,
tak i tim, Ze je dnes vétSina ukrajinskych uéebnic dostupna zdarma v digitdIni podobé. Velkou zménou
oproti ceskému prostredi je zodpovédnost zak( za uklid ve tridé.

Vyse uvedené zvyklosti z ukrajinskych Skol budou samoziejmé pfimo i nepfimo ovliviiovat adaptaci
zakud v Ceskych skolach. V ukrajinské skole prevlada diraz na predavani védomosti. Vychovna slozka
vzdélavani (napriklad spole¢né nastavovani pravidel, jejich ptipominani nebo srozumitelné
nastavovani hranic) neni formalizovand. Vyuka byva spiSe frontdlni. Na ceskych skolach v disledku
toho mohou ukrajinsti Zaci nékteré situace vyhodnocovat nespravné, jak ukazuje nize uvedeny pftiklad.
Je proto vhodné ukrajinské zaky od nastupu do skoly seznamovat se Skolnimi zvyklostmi, vysvétlovat
pravidla (i opakované pfi jejich porusovani), pfipadné je napojovat na spoluzaky z Ukrajiny, ktefi jsou
v CR jiz del¥i dobu. Pravidla a zvyklosti je samozfejmé nutné komunikovat i s rodici. A to i takové, které
se ndm mohou diky dobré znalosti prostredi jevit jako ,, automatické”.

Jeden priklady z praxe z éeskych Z8:

»V okamZiku, kdy chtéla pani asistentka ve vyuce udélat skupinky, aby si ukrajinsti Zdci sedli na trdvu
a néco délali, tak oni si sli pro svacinu, sli se napit a mysleli si, Ze je prestdvka; kooperace ve vyuce na
Ukrajiné tolik neprobihad.”

Motivace ukrajinskych Zaka zapojovat se do vyuky a vice se integrovat do ceskych Skolnich kolektiv(
samoziejmé do velké miry souvisi také s tim, jak jejich rodiny vnimaji sv(ij pobyt v CR — zda planuji
zGstat dlouhodobé nebo se vraceji stfidavé na Ukrajinu a zpét do CR. U déti z rodin poéitajicich s brzkym
navratem lze ocekavat, e budou ¢astéji navazovat vztahy spie s ukrajinskymi spoluzaky. Ukolem $koly
je nicméné usilovat o zapojeni vSech déti, i téch, jejichz pobyt je kratkodoby.

Pro hladsi zapojovani zak(i do kolektivu lze pfizvat na pomoc skolniho psychologa ¢i specidlniho
pedagoga (o traumatu u déti a zpracovavani prozitkl z vale¢né reality pojednava samostatna kapitola),
dale podporovat zvladani ceského jazyka, a pfedevsim déti nesegregovat. Jejich vylucovani, byt nékdy
maze byt i dobfe minéné (napf. s ohledem na , docasnost” jejich pobytu v CR), mlze byt pficinou
budoucich problémd s jejich uplatnitelnosti ve spolecnosti, vstupem do dalsiho studiu ¢i na trh prace.

V neposledni fadé je dobré myslet na to, Ze adaptaci Zakii pomaha i pfizplsobeni vnitfnich prostor
Skoly — napfiklad umisténi jednoduchych informacnich ceduli ¢i nastének v jejich materském jazyce.
Nikdy by se také neméli ocitnout v situaci, Ze nebudou védét, na koho se mohou obratit s zddosti o



pomoc pfi reseni néjakého problému. K tomu mizZe nékdy pomoci naptiklad cesky spoluzak jako
vrstevnicka podpora a kontaktni osoba.

Pohled do éeskych skol oéima ukrajinskych zaku, ktefi je jiz navstévuji
Nékteti ukrajinsti Zaci, ktefi maji Cerstvé zkusenosti z Ceskych zakladnich $kol, popisuji u€ivo jako méné
narocné i méné objemné. Vsimaji si, Ze dostavaji méné domacich ukold. Jsou z Ukrajiny zvyklé ucit se
hodné nazpamét a zvladat velké mnozstvi uciva. Ukrajinsky Skolni systém hodnoti tudiz jako pFisnéjsi.
Kromé toho také vypozorovali, Ze ¢eska skola je vice propojenad s rodici.

Ve zvladani Ceského jazyka samotni Zaci velké problémy nevidi, obtiZze jim ale pfirozené délaji
predméty, které obsahuji velké mnoZstvi odbornych slov. Na ceské Skolni prostredi a jazyk se dokazi
adaptovat za pomérné kratkou dobu — dle zkusenosti socidlnich pracovniki a lektor( ¢estiny ukrajinsti
Zaci dobre rozumi cesky do tfi mésicl a do deviti mésicl jiZ i dobfe komunikuji. Bohuzel diky pfibuznosti
obou jazyku a jejich spolecnému slovanskému zékladu se vsak muze lehce stat, Ze si ve snaze ¢estinu
rychle zvladnout zafixuji gramatické chyby, které se v budoucnu Spatné odstranuji (nejcastéji ve
sklonovani jmen a zdjmen a ¢asovani sloves).

UzZitecné zdroje:
META o. s.: Ukrajina — material o vzdélavacim systému Ukrajiny, Meta o. s.

PODCAST 26. dil: Vzdélavaci systém a spolec¢né (inkluzivni) vzdélavani na Ukrajiné | Zapojme vSechny.cz
(zapojmevsechny.cz)

Zékladni informace k vzdélavacimu systému Ukrajiny v porovnéni s éeskym vzdéldvacim systémem — MSMT CR
a priloZzena grafika (schéma vzdélavaciho systému Ukrajiny)

Zvyklosti ve Skolach na Ukrajiné: udélejte si jasno | Zapojme vSechny.cz (zapojmevsechny.cz)

2. Rychlé shrnuti znamych véci — kompetence a napln prace asistenta
pedagoga, jeho role ve Skole a ve tridé

V soucasnosti Ize zajistit pozici asistenta v Ceskych skoldach nékolika zplsoby. Lisi se rozsahem a typem
vykondvanych pracovnich ¢innosti, ale také zdrojem financovani.

Patrné nejcCastéjsi a nejznaméjsi je zajisténi asistenta pedagoga formou podpulrného opatieni na
zakladé doporuceni skolského poradenského zatizeni (nejcastéji pedagogicko-psychologické poradny).
Pridéleni asistenta pedagoga je typem podplrné opatreni tretiho nebo vyssiho stupné ve smyslu
prisludné vyhlagky MSMT. Tato pozice se také nazyvd ,asistent pedagoga®“.

Dalsi velmi vyuzivanou formou persondlni podpory Skol v této oblasti jsou projekty zjednoduseného
vykazovani, tzv. ,Sablony”. Ty jsou vypisovany jako projektové vyzvy v ramci operacnich programu
MSMT. V neddvné minulosti to byl opera¢ni program Vyzkum, vyvoj a vzdélavani, aktualné mohou
Skoly cerpat prostfedky na tuto pozici z operacniho programu Jan Amos Komensky (2022-2025).
V rdmci Sablon Ize Skolu posilit o pozice ,Skolni asistent” a ,,dvojjazy¢ny asistent”.

Dalsi mozZnosti, jak rozsifit pedagogicky sbor $koly o asistenta pedagoga je samoziejmé forma
standardniho zaméstnaneckého poméru financovaného ze skolniho rozpoctu. V praxi béinych
zakladnich skol se nicméné toto feseni voli velmi malo, a to s ohledem na jejich napnuté rozpocty a


https://inkluzivniskola.cz/sites/default/files/uploaded/ukrajina_dbkvs_0.pdf
https://zapojmevsechny.cz/clanek/detail/podcast-26-dil-vzdelavaci-system-a-spolecne-inkluzivni-vzdelavani-na-ukrajine
https://zapojmevsechny.cz/clanek/detail/podcast-26-dil-vzdelavaci-system-a-spolecne-inkluzivni-vzdelavani-na-ukrajine
https://edulk.cz/getFile/id:468027/vzdelavacisystemUA.pdf
https://edulk.cz/getFile/id:468028/VzdelavacisystemUAgrafika.pdf
https://zapojmevsechny.cz/clanek/detail/zvyklosti-ve-skolach-na-ukrajine-udelejte-si-jasno

predevsim mozZnosti, které prinaseji nastroje uvedené vyse. V souvislosti s ruskou agresi na Ukrajiné a
prichodem desitek tisic déti coby vale¢nych uprchliki do CR, potazmo do éeskych $kol, p¥ipravilo MSMT
od tohoto skolniho roku zvlastni podporu integrace ukrajinskych déti a Zakl prostfednictvim pozice
,ukrajinského asistenta pedagoga“’. Pfipravovana pravidla zavedeni této pozice do $kol naznaéuji, ze
cili na ukrajinské obcany (napfr. ucitele), ktefi budou plsobit predevsim tam, kde pocet ukrajinskych
Zakl nepresahne polovinu z celkové Zakovské populace. O obsazeni pozice rozhoduje feditel skoly,
ktery také ovéruje kvalifikaci uchazece, pricemz financovdani tohoto opatfeni bude nastaveno pres tzv.
mimoradny normativ.

JelikoZz se v prostfedi naSich skol mUZzeme patrné nejCastéji setkat se dvéma zakladnimi typy
asistentstvi, s asistentem pedagoga a se Skolnim asistentem, seznamme se blize s jejich rozdilnostmi
jak z pohledu legislativy, tak i samotného plisobeni ve skole.

Asistent pedagoga:

e je vzdy pedagogickym pracovnikem,

e jeho pracovni povinnosti vychazeji zejména ze Skolského zdkona a zdkona o pedagogickych
pracovnicich a souvisejicich vyhlasek,

e zfizeni jeho pozice je vazano na pfitomnost Zaka se specidlnimi vzdélavacimi potfebami; asistent
pedagoga plni v takovém pripadé roli tzv. podplrného opatieni uplatfiovaného ve tfidé nebo
studijni skupiné, ve které se tito zaci vzdélavaji,

e je zaméstnancem pfislusné mateirské, zakladni nebo stredni Skoly (pfipadné Skolského zafizeni).

Skolni asistent (v projektech MSMT):

e neni pedagogickym pracovnikem,

e nenispojen s konkrétnim Zakem, jeho plsobnosti je vtomto smyslu cela skola,

e neni podplrnym opatfenim ,asistent pedagoga“ ve smyslu tzv. skolského zakona a neni tedy
doporucovan jako podplrné opatieni ze strany Skolského poradenského zafizeni,

e Skoly pozici Skolniho asistenta ziskavaji diky projektlim, které realizuji, Gvazek Skolniho
asistenta je financovan tzv. Sablonou, kterou si Skoly mohou dle svych potieb zvolit,

e profese skolniho asistenta tedy neni definovana legislativné (tj. neni pojmenovana v zdkonech
ani vyhlaskach) a napln jeho prace se fidi projektovymi vyzvami a pravidly,

e pracuje vidy na dobu urcitou podle trvani projektu konkrétni skoly,

e jakoZto nepedagogicky pracovnik ma nizsi narok na dovolenou (4-5 tydni ro¢né), nema narok
na studijni volno a v rdmci vzdélavani nespadd do reZzimu dalsiho vzdélavani pedagogickych
pracovnikd,

e zaméstnavatelem Skolniho asistenta je zpravidla matefskd nebo zakladni Skola.

Asistentem pedagoga mGze v CR byt ¢lovék jak s vysokogkolskym, tak i stfednim nebo i se zakladnim
vzdélanim. Podminkou je vsSak odpovidajici pedagogické vzdélani nebo absolvovani pfislusného
kvalifikacniho kurzu. Jak pro asistenty pedagoga, tak pro Skolni asistenty nicméné plati, ze ve
vyjimecnych ptipadech Ize pozici docasné obsadit i pracovnikem bez odpovidajici kvalifikace, pokud
Skola prokazatelné nemuze ziskat pracovnika s poZzadovanou kvalifikaci.

Spoluprice asistenta a uditele — kompetence, samostatnost a odpovédnost
S rGznou podobou asistentstvi se setkavdme v nasich Skolach jiZz vice nez dvacet let, presto stdle
pretrvavaji velké kvalitativni rozdily ve vnimani role asistentl a jejich zapojeni do vyuky, a to nejen

I Avizo MSMT o ukrajinském asistentovi pedagoga viz: https://www.smocr.cz/Shared/Clanky/11877/961-2022-
priloha-1056748794-0-avizo-ukrajinsky-asistent.pdf



https://www.smocr.cz/Shared/Clanky/11877/961-2022-priloha-1056748794-0-avizo-ukrajinsky-asistent.pdf
https://www.smocr.cz/Shared/Clanky/11877/961-2022-priloha-1056748794-0-avizo-ukrajinsky-asistent.pdf

mezi Skolami, ale i v rdmci jedné skoly. | kdyZ moZnosti zfizeni asistentl, rizné zdroje financovani a
zaméreni mohou byt ponékud matouci, zlistava spolecny zdjem o podporu vzdélavani konkrétniho
ditéte. Problematickymi oblastmi pfitom zlstava nejasné vymezeni kompetenci a odpovédnosti mezi
asistenty a uciteli a s tim spojena nedostatecné sdilena ocekdvani a predstavy o spoluprdci mezi sebou.
Pfedevsim dovednost spole¢né planovat a vytvaret podminky pro nastaveni spoluprice na zacatku
muze byt velkou vyzvou, stejné jako napriklad obtiznd koordinace spoleéného planovani na druhém
stupni zakladni Skoly, kde do hry vstupuje vice uciteld rGdznych pfedméta.

Dalsim casto diskutovanym bodem je otdzka miry samostatnosti pozice asistenta versus sdileni a
delegovani odpovédnosti na jiné ¢leny pedagogického sboru. Samostatnost asistent( je jisté Zadouci
pozZadavek, predevsim mame-li na mysli jeho kompetenci (schopnost) porozuméni potiebam zakl a
ucitelll a nezavislost v moZnosti uplatnéni vlastni kreativity a iniciativy. Za stejné pozitivni mizeme
povaZovat samostatnost asistentu pti pfipravé na vyuku, kdy se asistent nad ramec pfiprav s vyucujicim
dal samostatné vzdélavad a zvlastni iniciativy vyhledavd a pfipravuje rdzné metodické zdroje a
pomlucky. Samostatnost asistenta ve smyslu plné nezavislosti na uditeli co se tyCe odpovédnosti za
rozvoj zaka je uz ale problematicka.

Takova odpovédnost asistentovi z titulu jeho pozice a funkce ve Skole nendlezi a ze zkusenosti plyne,
Ze je mnohdy tfeba si pravé toto ve Skole vydiskutovat. Mluvime i o situacich, kdy naroky vyucujicich
nebo vedeni Skoly presahuji béZznou kvalifikaci asistentl. Samostatna ptiprava a realizace uciva, dliraz
na praci oddélené od kolektivu, kdy asistent funguje spise jako soukromy ucitel nebo osobni asistent,
neni ani Zadouci, ani v souladu s poslanim a kompetencemi asistentl. Navic tak mlzZe paradoxné
dochazet k,vyvadéni“ zakd z tfidniho kolektivu, coZ je pravy opak smyslu fungovani asistentll ve
Skolach, tj. déti a zaky zaclenovat, nikoli segregovat.

Pamatujme:

e Pfitomnost asistenta ve tfidé by nikdy neméla znamenat rezignaci na pfimou praci ucitele
s zaky, kterym se asistenti vénuiji.

e Je 7adouci, aby se asistent mohl vénovat i ostatnim Zakim a vytvofril tak prostor uciteli pro
intenzivni praci s Zaky, ktefi to pottfebuiji.

e Asistent pedagoga ma nezastupitelnou roli pfi spoluvytvareni pozitivniho klimatu tridy.

e Samostatné planovani vyuky, vyucovani, hodnoceni nebo feseni vychovnych obtizi zakl je
odpovédnosti ucitele. Ucitel mlzZe samoziejmé pozadat o spolupraci, radu nebo navrhy od
asistenta pedagoga. Stejné tak mlze byt i ucitel obCas poZzadan, aby zastal nékteré z ukoll
asistenta, kdyzZ zrovna neni k dispozici.

Doporuceni pro efektivni spolupraci asistentd a vyucujicich:

e Dulezitym predpokladem efektivni spoluprace je, aby asistent i ucitel méli prostor pro spolecné
pfipravy na vyuku a spolecné konzultace o potfebach zakl. DualeZité jsou dlvéra, otevienost
vicéi zménam a pfima komunikace — to vyZaduje ¢as, védomé usili a snahu o seberozvoj.

eV pfipadé, Ze asistent plUsobi jen v jedné nebo dvou tfidach (cozZ je optimalni varianta), by mélo
jit o minimalné patnact minut po vyucovani, kdy si s ucitelem spolecné zhodnoti praci zakl ten
den a naplanuji préci na den pfisti.

e A7 na vyjimecné pripady (napt. zastup) by mélo byt pravidlem, Ze asistent prichazi do vyuky
pfipraven a vi, s jakymi zaky a na ¢em bude v dané vyucovaci hodiné pracovat.

e Pravidelné konzultace asistenta s ucitelem jsou nezbytné i pro Uspésné zapojeni asistenta do
vyucovani — asistent musi mit od ucitele presné instrukce, na ¢em a jak s zaky pracovat.

e Klicova je organizace vyuky, ktera je plné v kompetenci ucitele a kterd umoznuje aktivni
zapojeni vSech zak( a podporuje jejich vzajemnou spolupraci,



eV neposledni fadé je velmi dulezité dbat na kvalitni a pravidelnou metodickou podporu jak
asistentq, tak pedagogt, zahrnujici i prevenci proti vyhoreni.

Co mohou délat ucitelé a asistenti spolecné?
e Jit prikladem, byt dobrym vzorem v chovani a komunikaci, povzbuzovat pfijeti a za¢lenovani
raznorodych Zaka,
e umozZnit, podporovat a rozvijet interakce mezi zaky se znevyhodnénim i bez néj,
e dohlizet na déti a Zaky v prostorach skoly i mimo ni a je-li to mozné, z adekvatni vzdalenosti,
aby byla umoznéna také kvalitni vzajemna vrstevnicka interakce,
e zapojovat se do diskuse s rodinou, pripadné odbornikem, o uc¢eni a pokroku ditéte ¢i zaka.

UZitecné zdroje:
https://zapojmevsechny.cz/kategorie/detail/asistent-pedagoga — tematicka oblast asistent pedagoga, skolni
asistent s mnozstvim inspirativnich materiald

www.asistentpedagoga.cz — portal pro Skolni asistenty a asistenty pedagoga

Vyhlaska ¢. 27/2016 Sb. — vyhlaska o vzdélavani zaku se specidlnimi vzdélavacimi potfebami a zakd nadanych

https://issuu.com/novaskolaops/docs/mapov._n  wvyu V. n ap a a v/iff=strue&e=32306628/5724
3122 — mapovani vyuZivani asistenttl pedagoga a $kolnich asistentti v MS a Z5, OSF Praha (2017)

http://www.msmt.cz/file/46497/ — hlavni zavéry analyzy implementace spole¢ného vzdélavani v obdobi 1. 9.
2016 —31. 10. 2017, MSMT CR

Standard prdce asistenta pedagoga, s.54-61 — publikace Systémové podpory inkluzivniho vzdélavani

https://statis.msmt.cz/rocenka/rocenka.asp — statisticka ro¢enka informaéniho systému MSMT CR

3. Cedtina jako druhy jazyk

Déti, které prichazeji do ¢eskych skol ze zahranici, se musi co nejrychleji naudit ¢esky nejen proto, aby
se byly schopny vzdélavat v ¢eské skole, ale také aby se zapojily do Zivota Ceské spolecnosti a nasly si
pratele. Tyto déti/Z4ci cizinci jiz svlj matersky jazyk zpravidla ovladaji a ¢estinu se tak uci jako druhy
jazyk. ZpUsob, jakym se cizinci uci cestinu, se podoba obsahem, metodami i formou tomu, jak se u¢ime
cizi jazyky, napfiklad angli¢tinu (i kdyZ ukrajinstina je z hlediska porozuméni samoziejmé cestiné blizsi).
Navic plati, Ze predmét ,ceStina jako druhy jazyk” rozhodné nelze automaticky zaménovat
s predmétem ,,Cesky jazyk a literatura®, se kterym ma ve skutec¢nosti velmi malo spole¢ného.

Vzijte se do situace, Ze dlouhodobéji pobyvate v cizi zemi, kde nikomu nerozumite, nem(iZete se na nic
zeptat a nemuUZete tudiZ ani vyjadrit, co potfebujete. SnaZite se naucit mistni jazyk. Jaké to pro vas je
mluvit cizim jazykem, Cist a psat, snazit se rozumét, co ten druhy rika? Co z toho je pro vas tézké a co
je leh¢i? Co vam to usnadnuje? A co vam pomaha necitit se ve spolecnosti (Skole) ztraceny ¢i ztracena?
Jakou slovni zasobu a fraze pottebujete znat prvni? To vSe jsou otazky, které si vice ¢i méné védomeé
klade také Zak s odliSnym matefskym jazykem, nez je cestina.

Jeho postaveni a vzdélavani je v Ceské republice fe$eno nejriiznéjsimi predpisy, stejné jako existuiji
podplrné mechanismy a dotaéni tituly zaméFené na jeho podporu. 73k, ktery naptiklad dochézi do
Ceské Skoly méné nez rok, ma prdvo na intenzivni jazykovou ptipravu v povérené skole, které jsou


https://zapojmevsechny.cz/kategorie/detail/asistent-pedagoga
http://www.asistentpedagoga.cz/
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2016-27
https://issuu.com/novaskolaops/docs/mapov__n___vyu____v__n___ap_a___a_v/1ff=true&e=32306628/57243122
https://issuu.com/novaskolaops/docs/mapov__n___vyu____v__n___ap_a___a_v/1ff=true&e=32306628/57243122
http://www.msmt.cz/file/46497/
http://inkluze.upol.cz/ebooks/standard-pap/standard-pap.pdf
https://statis.msmt.cz/rocenka/rocenka.asp

k tomu urceny v kazdém kraji (vice: https://cizinci.npi.cz/legislativa/). Vyuka ceStiny jako ciziho
(druhého) jazyka je také realizovana v ramci podplirnych opatfeni na zdkladé doporuceni skolského
poradenského zafizeni (poradny), pfipadné v ramci pedagogické intervence jako 1. stupen podplrného
opatfeni.

Z perspektivy asistenta pedagoga je dulezité zdlraznit, Ze to neni on, kdo je primarné zodpovédny za
vyuku c¢estiny jako druhého jazyka. Asistent pedagoga ma i pfi osvojovani ¢eského jazyka v ramci tridy
pouze podplrnou funkci. Stejné dullezZité jako hodiny cestiny jako druhého jazyka, jsou pro Zaka
s odliSnym materskym jazykem i pfilezitosti ucit se ¢estinu v rdmci ostatni bézné vyuky, stejné jako pfi
komunikaci s ceskymi spoluzdky mimo vyuku.

Rychlé tipy, jak pracovat se Zakem, ktery se zacina ucit cestinu:

Seznamujte zaka s abecedou, vyslovnosti a tvary pismen (kdyZz neovlada latinku).

Pro pocatecni komunikaci podporujte Zaka v uzivani slovniku, ktery by mél mit neustale u sebe,
napriklad mu umoZnéte pouzivani Google prekladace.

Méjte u sebe a pouzivejte komunikaéni karticky, piktogramy, grafy a tabulky s vizualizaci
potfebnych informaci.

Polepte véci ve tfidé kartickami s jejich Ceskymi nazvy.

Respektujte tzv. tiché obdobi Zaka (obdobi, kdy se Zak ostycha mluvit cesky a uprednostriuje
jiné zplsoby komunikace).

Pomdhejte se zvladnutim zakladni slovni zasoby a prekladu ¢eskych slov a vét do zakova
materského jazyka.

Modelujte spravné uzivani ¢estiny, kladte ddraz na spisovnost a vyslovnost.

Vyvarujte se hovorovych vyraz(l a Zargonu.

Drzte se obvyklé spisovné slovni zdsoby.

Mluvte pomalu a zfetelné.

UZivejte co nejvétsi mnoistvi prikladd.

Klicova slova piste, aby je Zak mohl nejen slyset, ale i vidét (vyhradte si napf. stale stejné misto
vpravo na tabuli, které oddélite ¢arou, a tam piste slovicka).

Hojné uzivejte gesta, vSe nazorné demonstrujte.

Zadavejte instrukce postupné, stale ve stejném tvaru, opakujte je a doprovazejte gesty.
Ovéfujte pochopeni instrukci a tkol(.

Nepoukazujte zbyteéné na nedostatky Zaka v ¢estiné. Dlraz na spravné koncovky by nemél
odradit zaka od pokust domluvit se.

Berte chyby jako soucast uceni.

Casto chvalte a podporuijte.

Na uplném zacatku:
Seznamujte Zaka se slovni zdsobou a frazemi spojenymi s vybranymi tématy, pomahejte se zvladnutim
uvedenych cil(:

SEZNAMOVANI, PREDSTAVOVANI — umi vyslovit a napsat své jméno a tfidu, rozumi slovu
jméno, pfijmeni, tfida.

POZDRAVY — umi pozdravit dospélého a vrstevnika: dobry den, na shledanou, ahoj.

SOCIALNI FRAZE — umi podékovat, pozadat, omluvit se, projevit souhlas a nesouhlas a rozumi
témto slovim: Dékuji, Prosim, MGzu?, Promiri/te, ano, ne (kyvnout a zavrtét hlavou).
VYJADRENI POTREB — umi fici: Potiebuji na WC, Mam hlad/zizeri, M{iZu se napit/najist?, Neni
mi dobfe, chci dom, Potfebuji pomoc.


https://cizinci.npi.cz/legislativa/

KOMPENZACNI STRATEGIE A FRAZE — umi vyjadfit, Ze nerozumi: pfihlasi se, pokr&i rameny,
zavrti hlavou — Nevim, Nerozumim, Co mam délat?.

INSTRUKCE A POKYNY VE SKOLE, VCETNE ,SKOLNI SLOVNI ZASOBY“ — rozumi ustalenym
instrukcim, napf. Napis, Jdi, Sedni si, a klicovym sloviim, ktera potfebuje, napf. prvni hodina,
Ukol, matematika, rozvrh, obéd, prestavka.

CINNOSTI VE SKOLE — rozumi predevsim slovesdim jako malovat, psat, slozit, jit, cvicit, vzit, mit
—vzdy v prislusSném tvaru a kontextu, napf. Jdes$ na obéd?, Mas télocvik?, Namaluj to.

VECI KOLEM NAS VE TRIDE, VE SKOLE, V TASCE — rozumi sloviim, ktera pottebuje k provozu ve
tfidé, napf. tuzka, lavice, tabule, Zidle, penal, ucebnice, okno, dvere — tato slova spojujeme s
barvami, zajmeny m{j, tv(j.

MISTA VE SKOLE — rozumi sloviim, ktera potfebuje k provozu ve $kole, napt. tiida, chodba,
kabinet, télocvicna, jidelna. Rozumi zakladni orientaci v prostoru vepredu, vzadu, vpravo,
vlevo, nahore, dole.

CASOVE UDAIJE - rozumi dn@im v tydnu a sloviim hodina a minuta v kontextu $kolniho rozvrhu
a provozu ttidy.

Podle casu, schopnosti a potfeb zaka zarazujeme obdobné mista v okoli nebo ¢innosti mimo Skolu
(volny €as). Tato a dalsi témata (tfida, skola, rodina, co rad/a délam, stravovani, lidské télo, ¢as, misto
kde Ziju, pfiroda) jsou podrobnéji popsana v Kurikulu cestiny jako druhého jazyka pro zakladni
vzdélavani, které naleznete na https://cizinci.npi.cz/kurikulum/

Ucebnice pro ty, ktefi se uci ¢estinu jako druhy jazyk:

Nectenafri
https://www.inkluzivniskola.cz/pracovni-sesit-nectu-nepisu-ucim-se-cesky

Miadsi ctenafi
Skodova, S.: Domino. Cesky jazyk pro malé cizince 1, 2. Wolters Kluwer CR, a. s. (2010, 2012)

Taborkova, J.: Hezky cesky I., Il. NIDV (2016, 2017). Dostupné z: https://cizinci.npi.cz/wp-
content/uploads/2016/09/20161244 PRACOVNI LISTY TABORKOVA solo str screen.pdf

vs v

Starsi ctenari
Titérova, K. a kol.: Levou zadni 1: Cedtina jako druhy jazyk. META o.p.s. (2018)

Podrobnéjsi prehled dostupnych materiald najdete na https://cizinci.npi.cz/metodiky/ nebo
na https://www.inkluzivniskola.cz/

Karticky k tématim jsou dostupné na https://www.inkluzivniskola.cz/cdj/materialy-k-
tematum nebo na https://www.kurzycestinyprocizince.cz/

Komunikaéni karticky Ize nalézt na https://www.autismus-a-my.cz/nahradni-komunikace/ a
prehled dalSich mozZnosti na https://www.inkluzivniskola.cz/komunikace-s-ditetem

4. Zapojeni do kolektivu (integrace do tridy a sSkoly)

PFi nastupu kazdého nového Zaka je nutné vénovat patficnou pozornost procesu pfijeti a integrace do
Skoly atridy. U zakl bez znalosti Cestiny, ktefi poprvé vstupuji do ceského vzdélavaciho systému

10


https://cizinci.npi.cz/kurikulum/
https://www.inkluzivniskola.cz/pracovni-sesit-nectu-nepisu-ucim-se-cesky
https://cizinci.npi.cz/wp-content/uploads/2016/09/20161244_PRACOVNI_%20LISTY_TABORKOVA_solo_str_screen.pdf
https://cizinci.npi.cz/wp-content/uploads/2016/09/20161244_PRACOVNI_%20LISTY_TABORKOVA_solo_str_screen.pdf
https://cizinci.npi.cz/metodiky/
https://www.inkluzivniskola.cz/
https://www.inkluzivniskola.cz/cdj/materialy-k-tematum
https://www.inkluzivniskola.cz/cdj/materialy-k-tematum
https://www.kurzycestinyprocizince.cz/
https://www.autismus-a-my.cz/nahradni-komunikace/
https://www.inkluzivniskola.cz/komunikace-s-ditetem

a Casto prichazeji i v pribéhu skolniho roku, to plati o to vice. Dobre zvladnuté prvni dny pobytu ve
Skole zakovi pomohou rychle se zapojit a nastartovat cestu ke Skolnimu Uspéchu. Mnohé vyzkumy
jasné dokazuji, Ze pokud se Zak ve skole citi vitan a zaziva pfijeti, prudce stoupa motivace k uceni
a minimalizuji se vychovné problémy.

Pfedstavte si, Ze vy sami nastupujete do nové Skoly, nikoho tam neznate, nedokazZete se dorozumét,
nevite, kde je jidelna, Satna ani télocvicna, neznate pravidla a zvyklosti. Co byste potfebovali védét? Co
byste potfebovali ukazat? Co by vdm pomohlo, abyste se citili [épe? Tato perspektiva vam miZze pomoci
najit spravny pfistup k praci s ditétem ¢i zakem z Ukrajiny, ktery pravé zacal navstévovat Vasi Skolu.

Role asistenta je velmi dulezZita, nebot podporuje zaka, aby se mohl pfes svij jazykovy hendikep co
nejvice zapojovat do spoleénych aktivit tfidy. Zadroven ho nenasilnou formou seznamuje se spoluzdky
a zapojuje do socidlnich siti ve Skole. Urcité by se nemél stat ,,osobnim ucitelem”, ktery s Zdkem pracuje
samostatné bez ndvaznosti na aktivity tfidy a trdvi s nim osamocené prestavky.

7 vz

Jak muize asistent usnadnit zaclenéni Zaka cizince do tfidy a do kolektivu

V prvnich dnech byste méli byt Zakovi napomocni zejména pfi seznamovani. Prestavte Zdka
pedagoglim, ktefi ve tfidé vyucuji, spoluzakim zejména z kmenové tfidy, ale i z dalsich t¥id ro¢niku,
vedeni Skoly a postupné i dalSimu personalu Skoly. Seznamovani se viemi neni nutné provadét hned
prvni den a najednou (ale ostatni pedagogové a personal skoly, napt. kucharky, uklizecky, by méli o
novém zaku cizinci védét hned s jeho pfichodem, aby nedochéazelo k pripadnym nedorozuménim).
MuUZete Zaka propojit s ceskym Zzakem, ktery mu bude pomahat se seznamit s prostifednim ¢eské skoly,
predstavi ho spoluzakiim a bude modelovat spravné chovani ve skole. VZdy dbejte na dobrovolnost a
nikoho nenutte. MlzZete samozfejmé také zdka seznamit s zaky z jinych tfid, ktefi mluvi stejnym
rodnym jazykem jako on a jsou Zaky skoly jiz delsi dobu. MUzZe to plsobit jako povzbuzeni, ale nemélo
by to vést k preruseni kontaktu s dalSimi spoluzaky.

Pomahejte Zakovi se zakladni orientaci po Skole. Ukazte mu, kde je jeho kmenova tfida, odborné
ucebny, které ttrida navstévuje, socidlni zatizeni, jidelna, télocvicna, feditelna, sborovna, Satna, druzina
apod. Je dobré vie opakovat nékolikrat v ¢eském jazyce, ukazovat a dale pouzivat rlizné pom(cky. Zak
se mze snazit slova opakovat, a tak si je upeviiovat. MlzZete si spolecné vytvorit mapku skoly pro lepsi
orientaci.

Pomozte zakovi s osvojenim si prav a povinnosti, které jsou spjaty se Skolni dochazkou, pravidly chovani
ve tiidé, zakladnimi ustanovenimi Skolniho fadu, klasifikacnim radem (Zakovska knizka) a systémem
vychovnych opatfeni. Vysvétlete mu, co v prostorach skoly smi a nesmi, kde se smi ¢i nesmi pohybovat
a proc€. Neustale peclivé a trpélivé vysvétlujte, co je nutné, aby plnil (domaci ukoly, pfiprava na hodiny,
zajisténi pomiucek), a kam se miZe obratit pro pomoc. MlzZete vyuzivat komunikacni karty, piktogramy,
popisky a dalsi nazorny material.

Seznamte Zaka s rozvrhem hodin (véetné pom{cek, ucebnic, které bude na dany predmét potrebovat),
reZimem skoly (vyucovani, prestavky, odpoledni vyucovani) a organizaci celého skolniho roku. Pfi
predstavovani harmonogramu skolniho roku zvlast upozornéte na statni svatky, dny reditelského
volna, prazdniny a dalsi akce Skoly, které se budou jisté velmi liSit od jeho dosavadni zkuSenosti.
Seznamte Zaka s tim, jak vypada Skolni den, co ma ocekavat, na co se v konkrétni den pfipravit,
eventualné co si ma ptipravit doma.
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Neopomerite se zastavit u toho, jak probiha skolni stravovani, jaké volnocasové aktivity Skola nabizi,
v€etné denniho, pfipadné tydenniho rozvrhu téchto aktivit. Postupné tak predstavte celkovy provoz
Skoly, vedle provozu skolni jidelny (seznam alergent, prihlaska do Skolni jidelny, objednavani a placeni
obéd) také chod skolni druziny (nabidka krouzkd, prihlaska, kde a kdy se zajmovy utvar kona, jaké
potieby ¢i pomlicky bude potfebovat, Uplata za sluzby) a Skolniho klubu (pfihlaska, harmonogram).

Komunikacni karticky:
e https://www.autismus-a-my.cz/nahradni-komunikace/
e Prehled dalSich mozZnosti, kde najit rizné komunikacni karticky, najdete na
https://www.inkluzivniskola.cz/komunikace-s-ditetem
e  https://cizinci.npi.cz/wp-content/uploads/2021/06/tisk-KPZ-PU-01.pdf

5. Jak komunikovat se zakonnymi zastupci

Zapojeni zakonnych zastupcl do Zivota skoly vyznamné ovliviiuje motivaci Zaka a urychluje integraci
do ceské Skoly. Je tfeba pocitat s tim, Ze kazdy vzdélavaci systém ma jina pravidla, jiné poZadavky na
Zaky a vyZaduje jinou spolupraci s rodinou. V nékterych zemich je kladen ddraz na vzdélavani a samotna
vychova je zcela ponechdna na rodiné. To se mliZe projevovat rozdilnymi zvyklostmi Zak( cizincl ve
Skolnim chovani, rozdilnym zplUsobem omlouvani absenci, odliSnou kontrolou domaci pfipravy i
komunikaci rodiny se Skolou. Berte v potaz, Ze rodiny z odliSného kulturniho ¢i jazykového prostiedi
nemaiji pristup k informacim o chodu nasi skoly a ceském vzdélavacim systému, které jsou bézné znamé
ostatnim rodi¢lim.

Predstavte si, Ze vy sami jste presidlili do cizi zemé. Pobyvate tam teprve kratce, hledate si prdci a vase
dité nastupuje do skoly. S hostitelskou zemi se teprve seznamujete, ucite se mistni jazyk a nemate
témér zadné informace o tom, jak funguje zdejsi Skolstvi. Jak se citite? Co prozivate? Jaké informace
byste potrebovali, abyste to zvladli? Co (nebo kdo) by vam nejvic pomohlo v komunikaci se Skolou?
Tyto a jisté i mnohé dalsi jsou rovné? otazky ukrajinskych rodi¢a, ktefi jsou mnohdy v CR pouze nékolik
tydnd, a jini, ackoliv pfisli se svymi détmi jiz pfed nékolika mésici, je teprve nyni poprvé posilaji do
Ceské skoly.

Na zacdatek je nutné si fici, Ze podobné jako v pfedchozich kapitolach nelezi odpovédnost za integraci
a komunikaci s rodinou Zaka pouze na asistentovi. Ve Skole by mél byt nastaven systém, ktery pro tuto
situaci zahrnuje tfidniho ucitele, asistenta pedagoga a cleny Skolniho poradenského pracovisté
(vychovny poradce, ¢i specidlni pedagog, pripadné skolni psycholog, adaptacni koordinator nebo i
koordinator vzdélavani zaka cizincl). Kazdy z pracovnikd by mél védét, jakou funkci ve sméru k zakovi
vykonava a kdo cely tym fidi.

Jak muze asistent efektivné podporovat komunikaci s rodici

e Vénujte ¢as Uvodnimu setkdni (budujte vztahy). Snazte se rodinu poznat a pochopit.

e Zdakladem nastaveni dobré komunikace mezi asistentem pedagoga rodinou Zaka je vzdjemna
Ucta a respekt.

e Prestavte se, jednoduse vysvétlete, jaké Cinnosti ve Skole vykonavate (asistent nemusi byt
v zemi plvodu Zaka obvykla pozice) a sdélte, jak si prejete byt oslovovan.

e Naucte se spravné vyslovovat jméno Zaka a jeho zakonného zastupce (respektujeme jejich
identitu). Neni prilis vhodné se opakované podivovat, Ze je priliS sloZité a Spatné
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zapamatovatelné. Nase snaha vyjadfuje respekt ke kulture a je pocatkem navazani dobrych
vztahl. Pokud je jméno velmi neobvyklé a téice zapamatovatelné, najdéme si
mnemotechnickou pomucku. Nikdy jméno samovolné nepocestujme nebo dokonce dité
neprejmenovavejme ceskym jménem bez domluvy.

Zajimejte se o okolnosti, které mohou ovliviiovat vzdélavani zaka: jazyky, kterymi se v rodiné
hovofi, specidlni vzdélavaci potreby, zvlastni schopnosti, zajmy, nadani, predchozi vzdélavani.
Po dohodé s ucitelem poskytnéte zakonnym zastupcim informace tykajici se napfiklad
pravidel chovani ve skole a tfidé, pozadavk( na Skolni pomdcky a domaci ptipravu, zplisob
komunikace rodiny se Skolou, zptsob omlouvani absenci a dalsi.

Chovejte se k rodicim jako k expertim, se kterymi budete konzultovat pfipadné otazky
ohledné vzdélavani a chovani jejich ditéte.

Pokud si nejste jisti, Ze rodice beze zbytku chdpou, co jim sdélujete, vyuzivejte napristé radéji
sluzeb profesiondlniho tlumocénika.

Pokud nemate mozZnost sluzeb tlumocnika vyuzit, pfizplsobte jazyk nerodilému mluvéimu
cestiny (viijte se do druhého a zjednoduste svUj projev).

PrizplUsobujte tempo fedi, peclivé vyslovuijte.

Délejte pomlky, dejte rodici ¢as, aby si slova mohl v hlavé preloZit a pfizpUsobit obsah.

Pokud rodi¢ mluvi pfilis rychle nebo jeho prizvuk ztéZzuje porozuméni, nevahejte zdvofile
pozadat o zopakovani véty nebo zpomaleni. V interkulturni komunikaci neni tfeba pouzivat
velkd vzletna slova. Nejjednodussi je drzet se nejobvyklejsi a nejc¢astéji pouzivané slovni
zasoby. Pouzivejte pokud mozno kratsi slova.

Nevedte dlouhé monology, ale sdélujte informace po mensich Usecich a ovéfujte porozumeéni.
Pokud si nejste jisti, Ze rodi¢ opravdu vSemu porozumél, radéji klicové informace nebo
obtiznéjsi ¢isla napiste.

Nepokladejte uzaviené otazky. V mnoha kulturdch neni pfipustna zaporna reakce. Dostanete
odpovéd ano, i kdyz je skute¢na odpovéd ne.

PtizpUsobujte komunikaéni strategie pfi formalnich i neformalnich setkanich tomu, z jakého
kulturniho prostfedi rodi¢e pochazi. V. mnoha kulturdch humor a sarkasmus neni tak ocefiovan
jako v Ceské kulture. Nékdy mlze dokonce pusobit ofenzivné. Kulturni rozdily se odrazi nejen
ve verbdlni, ale i neverbalni komunikaci. Pokud se rodi¢ usmiva a pfikyvuje, nemusi to nutné
znamenat, Ze rozumi a souhlasi. M{Ze to znamenat, Ze je zmaten, ale boji se zeptat. Vénujte
¢as a pozornost tomu, jak rodice reaguiji.

Budte poslem dobrych zprav (budte pozitivni). Zistante s rodici v pravidelném kontaktu a
snazte se je zapojit do Zivota Skoly a vzdélavani déti. Obracejte se na né nejen v pfipadé
problémd, ale pravidelné sdélujte i dobré zpravy — pokroky a Uspéchy ditéte. Rodi¢ je v novém
prostiedi stejné nejisty jako jeho dité a jisté oceni vstficnou komunikaci a pozitivni pfistup.

UzZitecné zdroje:
Adaptaéni koordinator na zakladni $kole. [online]. NPI CR. Dostupné z:
https://cizinci.npi.cz/adaptacni-koordinatori/

Bernkopfova, M. et al.: Prlivodce zaclenovanim zakd s odliSnym matefskym jazykem pro zakladni
Skoly. Praha: UK (2019)

Rodinny kurz. Kurzy ¢estiny pro cizince.cz [online] Dostupné z:
https://www.kurzycestinyprocizince.cz/cs/e-learning.html
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Deset zasad komunikace s rodi¢em z odli$ného kulturniho prosttedi. [online]. NPl CR. Dostupné z:
https://cizinci.npi.cz/integrace/

Kourkzi, A.: Krabi¢ka prvni zachrany: prvni dny a tydny se 7dkem bez znalosti ¢estiny ve t¥idé. NPl CR
(2021). Dostupné z: https://cizinci.npi.cz/wp-content/uploads/2021/06/tisk-KPZ-PU-01.pdf

Nosalova, B. a kol.: U¢ime cestinu jako druhy jazyk. META, o.p.s. (2018). Dostupné z:
https://www.meta-
ops.cz/sites/default/files/meta ucime cestinu jako druhy jazyk pruvodce pro ucitele online.pdf

Prokopova, Z. et al. Asistujeme u déti s odliSnym materskym jazykem. Praha: META, o.p.s. (2022).
Dostupné z: https://meta-ops.eu/publikace/asistujeme-u-deti-s-odlisnym-materskym-jazykem-
prakticka-prirucka-pro-asisten

6. Zak z Ukrajiny jako dité cizinec, ohroZené dité a vale¢ny uprchlik

Pfichazi vam novy zék do tfidy. Nevime, co ma za sebou v oblasti vzdélavaci, vychovné, rodinné, socialni
a v neposledni fadé ¢im si prosel béhem a po odchodu ze svého domova a své zemé, kterd je ve
valeéném stavu v dlsledku agrese sousedniho statu. Pfedstavte si, Ze se ze dne na den ocitnete v cizi
zemi, kde tfeba ani nechcete byt, ale musite. Neznate jazyk, zvyky, nemate kamarady. Bojite se toho,
co se déje ve vasi zemi s vasimi zndmymi, rodinou, domovem, o kterém nemate Zadné presné zpravy.
Bojite se toho, co jste vidéli a zazili pfi odchodu ze své zemé. A nevite, jak dlouho toto vSechno bude
trvat, jestli viibec nékdy bude svét okolo vas takovy jako dfiv. V takové situaci jsou bohuZel desetitisice
ukrajinskych déti, které od Unora pfichazeji, nejéastéji pouze se svymi matkami, do CR hledat ochranu
a bezpedi. Jakou podporu miZe nabidnout asistent pedagoga?

P¥i praci s détmi/zaky cizinci obecné plati, Ze je dobré zacit vnimanim kulturnich odlisnosti. Zjistéte si
co nejvice dostupnych informaci o dané zemi a kulture. Pravdou zUstava, Ze nejsme vsichni stejni, totéz
platii pro nae 7aky. To, Ze jsem Cech, nemusi nutné znamenat, Ze jsem muzikant, ktery miluje knedliky
. Pro navazani prvotniho vztahu s Zakem je idealni popovidat si o jeho zemi, doptavat se na tradice,
zvyky (jeho rodiny ¢i mésta). Tim pozndme nejen naseho Zdka, ale i predstavu, jakou ma o Zivoté.
Néktera specifika v chovani Zadka mohou vyplyvat z rozdilné sociokulturni situace. V téchto pfipadech
je potrebné se zastavit, uvédomit si, Ze urcité projevy nemusi byt nutné schvalnost. Mohou napfiklad
vyplyvat z jinych ustalenych vzorct chovani nebo to mohou byt projevy prozivaného traumatu. Nejprve
se pokuste popisnym jazykem, bez hodnoceni, reagovat na tuto situaci, popsat vlastni pocity nebo
pocity lidi okolo. Vysvétlete, jak by to mélo byt spravné, a v nasledujicim kroku zkuste nacvicit vhodny
postup.

Vsimnéte si nékolika moZnych specifik, na ktera pravdépodobné také narazite:
e (Odlisné vnimani role muze a Zeny ve spolecnosti, s ¢imZ se mohou pojit rozdilné reakce na
pokyny, které ddva Zena a muz,
e odlisné vnimani autority a co je povazovano za projevy sily a slabosti,
e odlisné reakce na boj o pozice a moc v kolektivu, reakce na konflikt,
e rozdilny vychovné-vzdélavaci systém a s tim i reakce na plnéni povinnosti.

Samostatnou oblasti je podpora specialnich vzdélavacich potreb zaka, ktery vsak ze své materské zemé
neprichazi s potfebnou podporou. Asistent pedagoga muiZe byt prvnim a zdroven moznd i jedinym,
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ktery identifikuje obtiz a potfebu specifické podpory pro konkrétniho zaka. V pripadé ukrajinskych zak{
je postup pochopitelné stejny, nebo obdobny jako u jakychkoli jinych Zak(. Asistent pedagoga také
v tomto pripadé informuje tfidniho ucitele, obraci se na Skolni poradenské pracovisté a na zdkonné
zastupce zaka. Nasleduje objedndni do Skolského poradenského zafizeni (pedagogicko-psychologické
poradny, nebo specidlné pedagogického centra), které provddéji zakonni zastupci v soucinnosti se
Skolou. DUleZitad je spoluprace, soudinnost a vzajemna informovanost vsech aktér(. Pro prekonani
jazykové bariéry je samoziejmé vhodna pFitomnost tlumocnika, at jiz z fad pedagogl nebo rodich
hovoticich naptiklad rusky/ukrajinsky ¢&i v ramci sluzeb NPI CR (tlumoénici do 8kol).

Dalsi oblast, na kterou je tfeba se zaméfrit, se tyka identifikace ohrozeného ditéte. O ohrozeném ditéti
mluvime tehdy, pokud se prostfedi nebo podminky Zivota ditéte natolik odchylily od normy, Ze mohou
bezprostfedné poskozovat jeho vyvoj a za€lenéni do spole¢nosti. Obecné plati, Ze u ohrozenych déti
mame oznamovaci povinnost (tzn. neprodlené informovat tfidniho ucitele, vychovného poradce skoly,
metodika prevence, vedeni Skoly a OSPOD), soucasné vSak muzZe byt identifikace ohroZeni u déti z rodin
valecnych uprchlik(l velmi sloZita a urcité nepatfi mezi bézné aktivity ceskych pedagogu. | pro asistenty
pedagoga tedy plati, Ze je potfeba sledovat stav téchto Zzakd a pravidelné jakékoli ndznaky ohroZeni
diskutovat s uciteli a dalsimi (nej¢astéji poradenskymi) pracovniky skoly. Pomocnikem pfi identifikaci
ohroZeného ditéte obsahujici také navod na konkrétnimi postupy muze byt tzv. Karta identifikace
ohrozeného ditéte (KID).

Neméné duleZitou oblasti jsou ndro¢né Zivotni situace, traumata a vliv traumatu na chovani a prozivani
ditéte. Narocné Zivotni situace jsou stavy, které plsobi stresové, narusuji rovnovahu jedince a pfi nichz
zabéhlé a béiné prozivani a jednani neni funkcni a udrZitelné. Psychické trauma vznika v dlsledku
dlouhodobého, nebo pfilis velkého stresu vlivem prozité udalosti. Trauma neni samotnd uddlost, ale
vzniklé psychické zranéni, které se mulze u kazdého projevovat velmi odlisSnymi zplsoby diky
individualni odolnosti jedince.

U mladsich déti se naro¢né situace, pretizeni nebo trauma mohou projevovat riiznymi zpUsoby, ¢asto
v kombinaci:

e bolestmi bficha anebo hlavy,

e rUznymi druhy strachl (byt sdm nebo délat cokoliv samostatné, strachu ze tmy, strachu z
nahlych zvuk, z rychlého prichodu zhurta ¢i zpfima (kdyZ k ndam nékdo rychle celné pfrijde), z
hrubého ténu reci),

e placem zdanlivé bez pfriciny,

e 7zlobou,

e zamlklosti, neochotou mluvit,

e potizemi udrZet mo¢ nebo stolici,

e Utékem, prfekotnym Uprkem,

e snahou sebe sama uklidnit nezvyklym zplsobem (tfasem, schoulenim se, drzenim rytmu,
kyvanim),

e |pénim na stejnosti, na predmétu,

e Spatnym pocitem ze sebe sama,

e prehnanymi reakcemi zdanlivé bez priciny (napf. opakovanym trhanim kreseb),

e celkovou ostraZitosti (celkové napéti, , pfipravenost k utéku®).

U starsich déti a adolescentll se naro¢né situace, pretizeni nebo trauma mohou projevovat napf.:
e velkou potfebou byt aktivni, nebo naopak vibec nechtéji o tématu nic slyset,
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odvadénim pozornosti nemistnymi pozndmkami a komentafi,

obavami ze zmén,

neochotou s vami vibec mluvit, nebo naopak chtéji s vami vse stéle probirat,

nahlou ztratou zajmu o své kamarady, nebo naopak s nimi neustdle Ziji na socidlnich sitich,
nadmérnou potrebou jist, nebo odporem k jidlu vibec,

bolestmi hlavy, bficha,

zvySenou potiebou pozornosti,

agresivnim a konfliktnim chovanim,

pohrdanim dospélymi vyjadfovanym nahlas,

pocity ztrdty sméru, zmarené budoucnosti (,stejné se nedoZijeme toho, co bychom nejvic
chtéli, tak co”),

prechazenim do vzdoru, hadek, polemik, urazeni, ostrych nazord,

pocity uzkosti, stazeni, deprese, bezmoci, vy€erpani, Unavy Ci ztraty smyslu,

zneuzivanim navykovych latek, sebeposkozujicim chovani,

vystupnovanou rivalitou mezi sourozenci, nebo naopak mohou byt nadmérné ochranarsti,
predcasné dospélym chovanim k rodic¢lim, ale tfeba i k sourozenctiim.

e asistent pedagoga udélat, pokud se u Zaka projevi trauma?
Budovani pocitu bezpedi a jistoty diky pfijeti a porozuméni
e Potvrzenitoho, Ze kazdy Zivot ma cenu, kazdy ma pravo na lasku, respekt.
e /e to, co citi a proZiva je sice té7ké, ale ma na to pravo a nemusi na to byt sdm. Zarovenr je
dalezité citit néjaké pocity a emoce.
e To, co se déje a co proZiva, neni chyba ditéte.
e Ma pravo na pocity, na klid, na zotaveni a nemusi nikomu nic vysvétlovat.
Podpora pohody a dobrych vztaht
e Zaclenovani ditéte do kolektivu — prace s tfidnim klimatem.
e Akceptace, empatickd podpora, respektujici ptistup a predvidatelnost pro vSechny v rdmci
heterogenity tridy.
Doplnovani divéry, sebedlvéry a hledani silnych stranek
e Profil na jednu stranu pro kazdé dité ve tfidé — kompiladt profilu sloZzeny z informaci od
ditéte, ucitele, spoluzakd.
Ocenovani a pozitivni zpeviiovani pokroku
e Slovni hodnoceni, odménové a motivacni hodnoceni pokrok(i a posun(, dodrzovani
pravidel.
Nacvik seberegulace a zklidnéni pfi stresové situaci, nebo panické atace
A) Pfiindividudlni praci
e Zklidnéni pomoci zdrojd — mysli na to, co ti délad dobte, co nebo koho mas rad. Vsimej
si pocitu v téle, zapamatuj si pozitivni pocit.
e Zklidnéni pomoci vypnuti (vybiti) — sleduj vjem v téle, pokus se ho zachytit a vypnout.
Pokud napéti nemizi, pokuste se mu dat hlas — co by ti toto napéti reklo?
e Stabilizace pomoci dechu — jednu ruku dej na hrudnik, druhou na Zaludek, sleduj sv(j
dech.
e Stabilizace pomoci orientace a uzemnéni — zhoupni se na chodidlech, poté se pevné
zapfi do chodidel a ocima vyhledej cca 8 predmétl okolo sebe, které maji stejnou
barvu, potom ty, co maji stejnou velikost, stejnou texturu...



e Stabilizace a zklidnéni pomoci propojeni pravé a levé hemisféry - zkfiz ruce a stfidavé
poklepavej pravou a levou rukou ve stejném rytmu na paze, mize$ postupovat na
boky, nohy, aZ ke kotnikdm.

B) Pf¥ispolecné praci

Vizualizace a ndcvik — mensi déti

e Lehni si na zem, predstav si, Ze jsi kukufice, zahfivaji té a ty vyskoci$ a puknes jako
popcorn.

e Bficho je jako balonek — muZe se hodné nafouknout a sfouknout.

e Jsizemétreseni a miZes ze sebe setfast Uplné vsechno, co nechces.

Vizualizace a ndcvik — starsi déti

e Predstav si, Ze svym nadechem napliujeS mraky a svym vydechem je muzes$
odfouknout pryc. Zaroven muizou volné klidné plynout a stejné je vSechno v poradku.

e  Zavfi odi, predstav si néco hezkého anebo veselého. Usméj se, zasméj se a pozoruj,
jaky ti to vyvolalo v téle pocit, zkus si ten pocit zapamatovat, potom popsat ostatnim

e Predstav si kvétinovy zdhon s oblibenymi kvétinami, ty jsi v houpaci siti, je ti fajn. Okolo
zpivaji ptaci, voni kvétiny, Simra té slunic¢ko a lehce hladi vanek, hraje pfijemna hudba
a tobé je dobre, uvolnéné a fajn.

e Lehnisinazem, volné dychej. S nddechem zatni svaly a s vydechem je uvolni. Pfedstav
si obrovskou horu, s nadechem zatni svaly a fekni si, Ze mas tak velkou silu, Ze zaddna
hora neni problém.

UZitecné zdroje:
Kontakty na krajské urady, OSPOD
https://www.mpsv.cz/web/cz/kontakty-na-mpsv-krajske-urady-a-obce

Karty identifikace ohroZeného ditéte
https://cosiv.cz/cs/2022/05/02/karta-kid-pomuze-vcas-rozpoznat-ohrozene-dite/

Interaktivni katalog jev(i ohroZujicich dité a sluZzeb pro dité a rodinu
http://katalog.pravonadetstvi.cz/mpsv/ikredakce.nsf/i/jevy

https://www.podporainkluze.cz/material/20-vzkazu-pro-lidi-kteri-prozivaji-trauma/ — infografika v
cestiné i ukrajinstiné

https://cosiv.cz/cs/2022/03/26/pomoczakum/ — infografika k zaclenéni ukrajinskych zaka

https://www.centrumlocika.cz/novinky/predstavujeme-vam-ukrajinsky-balicek-2 — soubor infografik
prvni pomoci pro zaky
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