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Ekonomika
podnikani

EroHOMIiKa
MTATTPUEMHULITBO

Finan¢ni
vzdélavani

diHaHcoBa ocBiTa

SLOVNICEK C/IOBHUYOK

Hotelnictvi

podnikatelsky zamér
zakladatelsky rozpocet

zivnostensky zakon

zakon o obchodnich
korporacich

trh, trzni subjekty, nabidka,
poptavka, zbozi, cena

naklady, vynosy, zisk/ztrata
mzda ¢asova a Ukolova

danova evidence

platebni styk hotovostni
a bezhotovostni

kurzovni listek

urokova mira, RPSN

kreditni a debetni karty

pojisténi, pojistné produkty

inflace

uvérové produkty

ToTeNbHUH
6i3HecC

6i3Hec-nnaH
YCTaHOBYMI GHOAKET

3aKOH Mpo MiANPUEMHULTBO
(manwii 6isHec)

3aKOH NpPoO KOMepLinHi
Kopnopauir

PUHOK, CY6'EKTU PUHKY, MOMUT,
nponosuuis, Topap, LiHa

BUTpaTK, LOXOAM, MPUBYTOK/
36MTOK

NMoroAguHHa Ta BigpsigHa
onnara

noaaTKoBUiA 061K

roTiBkoBa Ta 6e3roTiBKOBa
cucTema pospaxyHkis

Kypcu 06MiHy BantoT

BiJCOTKOBA CTaBKa, piyHa
npoueHTHa cTaBka (RPSN)

KpeauTHi Ta 1e6eToBi KapTKu

CTpaxyBaHHs, CTPaxoBi
npoayKT!

iHbnAUisA

KPeaUTHI MpoAyKTK



Dané

ITomaTku

Marketing

MapKeTHHT

Management

VripaBiiHHA

Ucetnictvi

Byxranrepis

SLOVNICEK C/IOBHUYOK

statni rozpocet

dané a danova soustava

vypocet dani
zdravotni pojisténi
socidlni pojisténi

darové a ucetni doklady

marketingova strategie
prizkum trhu

produkt, cena, distribuce,
propagace
lidé, procesy, fyzicka evidence

produktivita a kvalita

funkce managementu

planovani, organizovani, vedeni,

kontrolovani

motivacéni nastroje

slozky majetku
zdroje financovani

ucetni doklady, ucetni osnova

naklady, vynosy, vysledek
hospodareni

dané z pfijma

ekonomicka statistika

LlepyXaBHUIA BroaKeT

nojaTku Ta nogaTkoBsa
cucrtema

po3paxyHoK nofaTky
MefM4YHa cTpaxoBka
coljianbHe cTpaxyBaHHs

[OKYMEHTY NofaTKOBOro
Ta 6yxranTepcbkoro 061Ky

MapKeTUHroBa cTpareris
LOCNIAXXEHHS PUHKY

NpoAyKT, LiHa, AMCTPUbYLis,
npocyBaHHA

noau, npouecu, GisnyHun
06K

NPOAYKTUBHICTb i AKICTb

DYHKUIT ynpaBniHHA

nnaHyBaHHS, opraHisadis,
KepiBHULTBO, KOHTPO/b

3aco6u MoTuBaLLiT

KOMMOHEHTU aKTUBIB
mxepena iHaHCyBaHHS

6yxranTepcbKi AOKYMEHTH,
CTPYKTypa 6yxrantepcbka
061Ky

BUTpaTU, JOXOAMN, EKOHOMIYHI
pesynbTatu

nozaToK Ha NpuéyToK

€KOHOMiYHa cTaTUCTMKa



Gastronomie

T'acTpoHOMiq

Vyziva, stravovani

XapuyBaHH4,
rpoMajiCbKe
Xap4yyBaHHA

Technologie
pripravy pokrmi

TexHoJorig

TIPUTOTYBaHHS
CTpaBU

Technika obsluhy

TexHira
06CIIyroByBaHHS

SLOVNICEK C/IOBHUYOK

hygienické predpisy, BOZP, PO

kritické body HACCP
alimentdarni nakazy

toxické kontaminanty

anatomie a fyziologie travici
soustavy

metabolismus zivin

dietni stravovani
nutriéni chovani

alternativni vyziva

sortiment potravin a napojt

vybaveni vyrobniho strediska,
skladd

organizace prace
predbézna uprava surovin
vyroba pokrmd
technologické postupy
tepelné Upravy

technologicka vyuzitelnost
potravin

odbyt vyrobk( a sluzeb

systémy obsluhy, zplsoby
obsluhy

inventar
pfiprava pracovisté

jednoduch3, slozitd, slavnostni
obsluha

caHiTapHo-TirieHivyHi npasuna,
6e3neka Ta OXOpoHa npaLi,
MOXeXHa OXOpoHa

KpUTUYHI Toukn HACCP
XapyoBi OTPYEHHSA

TOKCUYHi 3a6pyAHEHHS

aHaTowMis i disionoris opraHis
TpaBneHHsA

MEeTab0i3M MOXXUBHUX
peyoBUH

LiETUYHEe XapyyBaHHs
xapyoBa nosefiHka

anbTepHaTUBHe XapyyBaHHS

aCOPTMMEHT CTpaBu Ta Hanois

obnagHaHHA BUPOGHMYOro
LLeHTPY, CKnaais

opraHisauisi po6oTu
nonepeaHsa 06pobka CUPOBUHU
XapyoBe BUPOGHULTBO
TEeXHOJIOrYHi npoLecu
TepMiyHa o6pobKa

TEXHOJIOTYHE 3aCTOCYBaHHS
NPOAYKTIB

dhopmu peanisaduii npoaykuii
Ta nocnyr

CUCTEMU O6CITYrOBYBaHHS,
MeToAM 06CYroByBaHHS

iHBEHTapHuin onuc
nigrotToBKa po604oro MmicLs

npocTe, cKnafHe, 06psifoBe
06CyroByBaHHs



Hotelnictvi

ToTenbHUM 6i3HEC

SLOVNICEK C/IOBHUYOK

jidelni, ndpojové listky, menu

gastronomicka pravidla

pokladni systémy

struktura a klasifikace hotell

organizaéni slozky hotelu

hotelové fetézce

standardy kvality fizeni
sluzby hotelového typu
hotelova administrativa
rezervacni systém

evidence ubytovanych hostl
ochrana osobnich udajl
¢innost front office

housekeeping

online distribuéni kanaly

zdaklady upsellingu

stravovaci Usek

hotelové pokoje

vybaveni hotelovych pokojl

sluzby cestovniho ruchu
management cestovniho ruchu

profesni komunikace

préace s kancelarskou technikou

KapTa roToBUX CTpaB
Ta Haroto, MeHIo

racTpOHOMIYHI NpaBuna

KacoBi cuctemu

CTpYKTypa i knacudikauis
rotenis

opraHisauiiHi cknagoBi
roTento

roTenbHi Mepexi

CTaHAapTuW SIKOCTi ynpaBniHHSA
MoCAyry roTeNbHOro TUMy
agMiHicTpauia rotento
cucTemMa 6pOHIOBaHHSA

061iK po3MiLLeHux rocTem
3aXUCT NEPCOHANbHUX JaHUX
LisinbHICTb hpoHT-0dicy

BeAleHHA AOMallHbOro
rocnogapcrtea

KaHanu pucTpuoyLii oHnamH

OCHOBM MiABULLIEHHS NPOAAX
(ancenniury)

LiNbHULUS rPOMafCbKOoro
XapyyBaHHs

rotesnbHi HOMepKU

obnafgHaHHA rotesibHUX
HOMepiB

TYPUCTUYHI nocnyru
MeHegXMeHT Typusmy
npodeciiiHe cninkyBaHHs

po60Ta 3 OpPrTexHikor



Cestovni ruch

Typusm

Komunikace
ve sluzbach

CriinKyBaHHA
B chepi nmociyr

SLOVNICEK C/IOBHUYOK

sluzby cestovniho ruchu
obchodni smlouva

pravni a finan¢ni aspekty

podpora lokélnich produktt

typy zékaznikd
business etiketa
asertivni komunikace

on-line check-in, on-line
concierge

TYPUCTUYHI NOCyrn
rocnogapcbkuin Aorosip

OpUAnYHI Ta hiHaHCOBI
acnekTu

niaTpMMKa MicLeBux
NPOAYKTIB

TUNK KNIEHTIB
LiNOBUN eTUKET

acepTuBHe CI'IiJ'IKyBaHHﬂ

OHNanH-peecTpaLlis, OHNanH-

KOHCbEPX



SLOVNICEK CJIOBHUYOK

Poznamky

IMpuMiTRU

wWww.npi.cz



